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1. Uvodni slovo k akénimu planu

Akeni plan slouZi jako néstroj pro realizaci projektovych zamér( pro naplriovani koncepce Chytrejsi kraj
pro Liberecky kraj (dale jen koncepce Chytfejsi Liberecky kraj nebo Koncepce).

Koncepce Chytfejsi Liberecky kraj byla schvalena Zastupitelstvem Libereckého kraje 26. Unora 2019.
V ndvaznosti na ni byl 25. Unora 2020 schvalen i prvni Akéni plan na obdobi tfi let, ktery obsahoval
konkrétni aktivity ve vybranych 9 pilotnich projektech:

e Sbhér dopravnich dat

e Podpora chytrych podnikatelskych reseni

e Evidencni systém sbirkovych predmét(

e Energeticky management

e Hospodareni s vodou

e Adaptace na trh prace v digitaIni ekonomice
e Elektronicka komunikace a kyberbezpecénost
e Informacni a datovy portal

e |CT Infrastruktura

Soubézné s pracemi na téchto pilotnich projektech bylo velmi dilezitym souvisejicim krokem dostat
téma pouzivani digitalnich technologii vice do povédomi pracovnikl krajského Ufadu a organizaci
fizenych Libereckym krajem. Jak pfi naplfiovani pilotnich projekt, tak i v souvisejicich agendach vznikla
fada podnétl pro konkrétni ¢innosti nebo naméty na nové projekty, které jsou zaloZeny na digitalizaci.
Téma se tak dostalo v mnohem vétsi mife do Ufadu, mezi béZné pracovniky a na realnych a praktickych
Ulohéch a ¢innostech bylo mozné si uvédomit pozitivni ddsledky a efekty moderniho pfistupu pfi spravéeé
Ufadu, jeho kompetenci a majetku.

Béhem tfi let byla ziskana velmi podstatna zkusenost pro praci do dalSich obdobi, kterou je tfeba vyuzit.
Caste¢né tuto zkudenost ovlivnily i vné&j$i podminky, respektive krize — krize zdravotni v podobé
covidové pandemie a nasledné krize energetickd. Pokud na téchto situacich a se vSim respektem
a ohledem na obéti a okolnosti jejich vzniku a prlbéhu lze vidét néco pozitivniho, pak je to pravé
uvédoméni si vyznamu vyuZivani modernich technologii, které umozZnily situace zvladnout nebo
alespon jejich negativa mirnit. Pfeci jen rozmach digitalni komunikace v dobach zdravotnich izolaci byl
obrovsky a pfinesl Uspory ¢asu a zdokonaleni uzivani technologii napfic spolecnosti, ze kterych se tézi
dodnes a které se dnes staly jiZz pevnou soucdsti pracovnich vykon(. Nasledné pak zdrazovani energii,
nejistota ohledné vyvoje jejich cen a panika z jejich nedostupnosti prinesla doposud nevidanou nutnost
Setfeni. Dalkova sprava energetickych tokd v redlném case nebo pfiprava dalsich zdrojl se tak logicky
stala béZnou soucasti projektl tykajicich se majetku nejen Libereckého kraje. Tézko si bez téchto
bohuZel negativnich zkuSenosti pfedstavit, Ze by takové aktivity mély tolik pochopeni a zaZily takovou
akceleraci a ddraz na vSech urovnich u zaméstnanc( i odpovédnych pracovnikd.

Béhem naplnovani Akéniho planu doslo at uz na zakladé tohoto planu nebo v ramci jinych tkold k fadé
aktivit, jejichZ pfinosem je budovani spoluprace a vymeény zkusenosti napric¢ regionem, ale i mimo néj.
K diskusnim stollim zasedaji jak zastupci verejné spravy, tak i firmy nebo odbornici na dand témata,
pficem? téma digitalizace je vZdy pfitomno — bud' jako téma dominantni, nebo jako doplfikové. Svou
platformu ma energetika, platforma pro digitalizaci byla zakomponovana do projektu Evropského
digitdIniho inovacniho hubu NordEast Bohemia, klienti Lipo.ink se podileji na konzultacich nebo
zkuSebnich instalaci u krajskych organizaci.




Toto vSe vySe uvedené se stalo zakladem pro kompilaci nového Akcniho planu Il 2024 — 2026. Oblasti
a aktivity jsou prodiskutovany a realisticky nastaveny. Pfi jejich napliovani je o co se opfit a z ¢eho
vychazet.

Akéni plan je pripraven na nasledujici tfi roky 2024 az 2026, ale jeho realizace a naplfiovani m(ze byt
prodlouzeno aZz do doby schvéleni navazujiciho/dalsiho akéniho plénu.

Akéni plan 2024 — 2026 klade dlraz na aktivity sméfujici i mimo krajsky urad.

2. Metodologicky postup

Novy akcni plan vychazi ze stavajici schvalené Koncepce a jeho aktivity jsou vztazeny

ke strategickym cildm — Zrychlit, Usetfit, Zlepsit,

k prioritnim oblastem — Doprava, Ekonomicky rozvoj a cestovni ruch, Zdravotnictvi, Zivotni
prostiedi, Vzdéldvani, Socidlni oblast a Verfejnad sprdva, a jejich specifickym cilim

a pripadné k horizontalnim projektdm — Technickd infrastruktura, Datovd architektura,
Odolnost kraje, Principy fizeni.

Tim je zajiSténa provazanost s realnymi potfebami Libereckého kraje popsanymi v analytické casti
Koncepce.

V ramci aktualizace a planovani praci probéhlo ke kazdé prioritni oblasti setkani na Urovni jednotlivych
rezortl a odbord, feditele krajského Uradu, vedoucich odbord, pfipadné specialistl na jednotliva

témata.

Vysledkem téchto setkani byla identifikace jak stavajicich, tak potencidlnich projektl a projektovych
namétl a v disledku definovani svodnych oblasti aktivit pro jednotlivé projekty.

2.1.Jednotlivé faze vzniku akéniho planu

Sestaveni nové podoby akéniho planu do dal3ich let probéhlo v fadé na sebe navazujicich krocich:

Aktualizace projektll a namétl: V prvé fadé probéhla aktualizace vsech namétl a projektd,
které byly uvedeny v Koncepci nebo byly sesbirdny do zasobniku béhem realizace plvodniho
akéniho planu. Z dvah byly vypustény projekty, které jsou jiz v podstaté realizovany nebo které
jsou jiz hotové a v provozu.

Vyhodnoceni pilotnich projektd stdvajiciho akéniho planu: Nasledné probéhlo vyhodnoceni
napliovani pilotnich projekt z prvniho akéniho planu. Soubézné s tim probéhla rozvaha, zda
v projektech i nadéle pokracovat pod evidenci nového Akéniho planu, nebo je to jiz agenda
zavedend a v realizaci.

Vytipovani novych projektld a namétl v mezich Koncepce: Bylo provedeno vytipovani novych
namétl na projekty. Soucasti bylo i vyhodnoceni projektl zohlednujici pfipravenost projekt(
a relevanci pro koncepci Chytrejsi Liberecky kraj. Mimo jiné bylo provéreno, zda potfeby do
dalsich let s sebou nenesou potrebu zmény samotné Koncepce a byla provérena provazanost
na strategické a specifické cile Koncepce.




IV.  Setfidéni a definovdni svodnych oblasti aktivit: Seznamy projektl byly setfidény do svodnych
souvisejicich oblasti, které tak odrazi redlné priority a potreby. Dlraz je tak nové kladen na tyto
oblasti, méné uz na konkrétni projekty. Projekty se mohou v Case prirozené ménit, klicova je
oblast v daném tématu.

V.  Sestaveni vysledné podoby Akéniho planu

SBER DAT
Projekty
< , VYHODNOCEN({
oy ZASOBNIK . ;
Namety AKCNIHO PLANU
v v
Vyrazeny realizované Vyhodnoceni naplfovani
projekty nebo v realizaci pilotnich projekt(
Nové naméty na projekty N In&né okt
nebo nerealizované projekty ehapinene projekty
4 A

Vytipovani novych projektt a namétl v mezich Koncepce

4

Setfidéni a definovani oblasti aktivit

Oblast A Oblast B - 5 Oblast XY

Novy Akéni plan

2.2.Projednani vysledné podoby akcniho planu
Vyslednd podoba akéniho planu byla projednana na viech nezbytnych klicovych platformach:

o Vedouci odbor( KULK relevantnich ve vztahu k prioritnim témat&m koncepce
o Ridici skupina pro Chytiejsi Liberecky kraj

o Clenové rady kraje
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3. Oblasti aktivit akcniho planu

VySe uvedenym postupem byly definovany oblasti zdjmu pro dalsi obdobi naplfiovani Koncepce.
V nékterych pripadech se jednd o logické pokracovani dosavadnich aktivit vzhledem k jejich rozsahu,
narocnosti a dlouhodobosti konkrétnich praci a cil, jako napfiklad zajisténi elektronické komunikace
a kyberbezpeclnostiv ramci verejné spravy. Do planu byla zafazena i nova duileZita témata jako vyuZivani
digitalnich technologii v socialnich sluzbdch nebo zdravotnictvi — at uz z dlvodu nutnosti akcelerace
urcitych aktivit nebo zavedeni novych pfistupl ve vétsim méfitku.

Do akcniho planu byly zarazeny pouze takové oblasti, kde je vysoky potenciadl progresu a zmény
k lepsimu, tzn. kde duleziti aktéfi a hybatelé maji kapacitu a moZnosti se vybrané oblasti vénovat ve
velké mire a je tak vysoka Sance na dosazeni potrebné pozitivni zmény. Hlediskem byla zaroveri i nutnost
uchopitelnych a ohrani¢enych aktivit postavenych na definovatelnych redlnych predpokladech, které
navic zapadaji do predmétné Koncepce. Jako v pfedchozim obdobi jisté existuje a bude se objevovat
fada dalsich projektd a aktivit mimo tento akcni plan. Smyslem akéniho planu nemdze byt postihnout
vse, ale o to intenzivnéji se vénovat vybranym smérdm.

Oblasti aktivit byly zatfidény do prioritnich oblasti Koncepce a k nim pfifazeny odpovidajici specifické
cile. Zakladni pfedstaveni vybranych prioritnich oblasti a oblasti aktivit je pfehledné zpracovano dale
v jednotlivych kartach.

Potfebny detail je uveden v projektovych fisich v priloze akéniho planu. Obsahuje odpovédnosti, popis
provazanosti projektu s Koncepci a podrobny rozpis jednotlivych aktivit, konkrétné:

e Nazev

e Garant

e Vazba na strategicky a specificky cil Koncepce
e Vize

e Potfebnost a zacileni aktivit

e Aktivity

e  Priklady konkrétnich projekt(

e Provazanost na dalsi oblasti / projekty

e Partnerstvi a spoluprace

e |ndikatory

Tab. 01 Zatfidéni oblasti aktivit akcniho pldnu do prioritnich oblasti Koncepce a urceni specifickych cili

Prioritni
oblast Oblast aktivit Vazba na specificky cil Koncepce
Koncepce
E:::O?r:mky Moderni prezentace kulturniho dédictvi 3.6 Kvalitngjsi sdileni informaci
, a cilt cestovniho ruchu o atraktivitach v Uzemi pro cestovni ruch
cestovni ruch




Elektronicka komunikace

1.4 Zkraceni ¢asu pro administrativni
procesy a Uspora nakladd diky digitalizaci
v ramci Uradu

1.5 Zkraceni doby pro nalezeni

Verejnd . otrebnych informaci pro rychlejsi
,J a kyberbezpecnost P . Y — . p,v yenel

sprava komunikaci uZivatel( a Ufadu
3.2 ZvySeni procenta verejnych sluzeb
a otevfenych dat, které mohou ziskat
obcané prostrednictvim webu nebo
mobilniho telefonu

Socidlni . o . 1.3 Zkrdceni doby pro dostupnost

Moderni péce v socidlni oblasti o y P P
oblast socialnich sluzeb

Zdravotnictvi

Digitalizace ve zdravotnictvi

1.2 Zkraceni doby pro dostupnost
zdravotnickych sluzeb
3.3 Vyssi kvalita zdravotnich sluzeb

Zivotn{
prostiedi

Energeticky management a hospodareni
s vodou

2.1 Uspora energie a vody na zakladé
inteligentniho méreni

2.2 Snizeni emisi sklenikovych plynd
meérené v tundch na osobu

Vzdélavani

Digitalni technologie ve stfednich skolach
poskytujicich vSdeobecné vzdélani

3.4 Zavadéni modernich forem vyuky
a pfiprava na digitalni ekonomiku

Doprava

Pro oblast Dopravy nebyl identifikovdn
konkrétni projekt.

1.1 Zkréceni ¢asu pro dojizdku do
zaméstnani/skoly

2.2 Snizeni emisi sklenikovych plynd
mérené v tundch na osobu

3.1 ZvySeni poctu cest vefejnou dopravou
na osobu a rok

Horizontalni projekt

architektura

Odolnost
kraje

Principy Posilovani Grovné sluZeb v digitdlnim véku
fizenf
Technicka
infrastruktura
Potreby Technické infrastruktury, Datové architektury a Odolnosti kraje jsou dilcim
Datova

zplsobem obsaZeny ve vsech oblastech aktivit a vZdy s primou vazbou. Nebyla vsak
identifikovdna potreba definovdni horizontdlnich projekt( samostatné.

el




Tab. 02 Oblasti aktivit a jejich zaméreni v akcnim pldnu a vazba na strategické cile

Moderni prezentace kulturniho
dédictvi a cild cestovniho
ruchu

= Digitalizace sbirkovych
predmétl a sdileni informaci
o0 nich

= Nové formy prezentace cill
cestovniho ruchu

/\\

Elektronicka komunikace
a kyberbezpecénost

= Elektronickd komunikace
v ramci Ufadu

= Elektronickd komunikace
Uradu s obyvateli
a institucemi

= Zajistovani kybernetické
bezpecnosti

N~ /

Moderni péce v socidlni oblasti

= Moderni socialni sluzby

= Zaclefiovani socialné
znevyhodnénych do
spolecnosti

= Osvéta verejnosti v socialni
oblasti

-

Digitalizace ve zdravotnictvi

= Zkvalitnéni péce o pacienty
formou digitalizace a sdilenf
dat

= Podpora zajisténi
komunikace

h 4

Energeticky management
a hospodareni s vodou

= Budovani sobéstalnosti
a odolnosti kraje
= Zavadéni systematického
energetického managementu
= Posileni odbornosti kraje

&

Digitalni technologie ve
stfednich Skolach poskytujicich
vieobecné vzdélavani

= Vybaveni a sdileni
digitdInich technologii
v prostfedi vséeobecného
vzdélavani jako
odpovidajici pfiprava do
dalsich stupnl vzdélavani

&,

Posilovani dUrovné sluzeb
v digitalnim véku

Vzdéladvani se, inspirovani se a sdileni dobrych praktik.

\Loepselo
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4. Provazanost jednotlivych oblasti aktivit napfic akénim planem

Navrhované oblasti aktivit jsou do velké miry individualni a svébytné co se tyce fizeni organizace, jejich
implementace, a financovani ze zdrojd rozpoctu kraje a jeho organizaci. Prakticky kazdy projekt
generuje permanentné nova data, kterd je mozné zpracovavat, propojovat, a diky nim rychleji a Iépe
rozhodovat o jevech a potrebach obyvatel v kraji. Kraj diky tomu lépe zkoordinuje agendu ICT,
vyhodnoti pfidanou hodnotu existujicich a potencialnich datovych setl a urychli vhodnou aplikaci své
fungovani. Klicovym prvkem vzdjemné provéazanosti by mélo byt vybudovéni znalostni a dlouhodobé
udrzitelné odborné kapacity pro zpracovavani dat a jejich naslednou analyzu, interpretaci a vizualizaci
pro dalsi vyuZziti.

Ptiklady takovych moznych vzajemnych vazeb mezi navrhovanymi oblastmi aktivit v akénim planu:

o Diky systematickému managementu energii a instalovanym technologiim dojde k Uspofre
nakladd, které mohou byt vyuZity pro zkvalitnéni poskytovanych sluzeb uzivateldm — studenti,
klienti pecovatelskych dom( apod. Diky investicim do zelené infrastruktury mdze kraj
prispivat i k adaptaci na zménu klimatu.

e Data ziskdvana dlouhodobym monitoringem v socidlni péci a elektronicky dostupna
zdravotnicka dokumentace umozni Iépe a rychleji diagnostikovat potfebnou péci nebo hrozici
vzajemné ovlivnéni predepisovanou medikaci.

e Diky evidenénimu systému sbirkovych predmétd a verejnosti pristupné webové platformé
budou moci studenti ¢i podnikatelé Cerpat ze zdrojd pamétovych instituci a Iépe rozvijet své
vzdélani, pfipadné také podnikani a generovat nové inovativni projekty i v oblasti kultury
a cestovniho ruchu. Digitalizovand data lze efektivné vyuZzivat pfi zvySovani atraktivit regionu
formou modernich aplikaci a technologii a Iépe se tak prezentovat navstévnikim.

Napfic¢ vSsemi oblastmi aktivit prostupuje potreba kontinudiniho vzdélavani v oblasti uzivani modernich
technologif v jednotlivych oborech. Bez vzdélanych, inspirovanych a vnimavych pracovnik(l neni mozné
vyuZivat potencial technologickych novinek, ale ani béZnych a v dnesni dobé relativné dostupnych
feseni. Jde o tak zdsadni téma, Ze si zasluhuje svou samostatnou projektovou fisi na Urovni horizontalni
priority Koncepce a akéniho planu.

U¢innym mechanismem hledani vzijemnych vazeb je mezioborovy pfistup ke spolupraci garantd
jednotlivych oblasti aktivit, ktery ma za cil identifikovat vécné provazby, potencidl ke sdileni
a k dosahovani Uspor a vyssi Ucinnosti a dosahovani vétsich benefitll pro obyvatele kraje pfi realizaci.
Tato role je velmi dllezita, nebot mize vytézit z projektd a jejich synergie maximalni mozny efekt.




5. Implementacni proces

Implementacni ¢ast akéniho planu urcuje jednotlivé kroky, které je potifeba pravidelné provadét, aby
byl naplfiovan a aby mohlo byt dosahovano stanovenych cilll. Koncepce a jeji akéni plan mohou byt
kvalitné naplfovany pouze za predpokladu pravidelného vyhodnocovéni a sledovéani. Pro Uspésnou
implementaci je tedy potfebné nastavit kvalitni systém fizeni (zejména nastaveni jednoznacnych
odpovédnosti za jednotlivé oblasti aktivit akéniho planu) a monitoring.

5.1. Nastaveni ridici struktury implementace

Ridici struktura pro implementaci musi byt navdzana na stavajici schvalovaci a organizaéni procesy
Libereckého kraje, ktery je realizdtorem Koncepce. Nicméné nemzZe vSechny aktivity zajistovat sam,
ale v soucinnosti s prislusnymi subjekty/organizacemi. Odbory krajského Gradu jsou prevazné garanty
jednotlivych oblasti aktivit a koordinaci celého procesu ma na starost Odbor regionalniho rozvoje
a evropskych projektd. Tento odbor spolupracuje s garanty jednotlivych oblasti aktivit a je odpovédny
za monitorovani realizace Koncepce.

Subjekty implementacéniho procesu:

Zastupitelstvo LK

schvaluje T predklads
v Rady pro vyzkum, vyvoj a inovace
Rada LK v Libereckém kraji
schvaluje reportuje
Ridici skupina — § —»| Regionalni stald konference Libereckého kraje
=
schvaluje reportuje h
Koordinator Viybor hospodafského, regiondlniho rozvoje
(Odbor regionainiho rozvoje a evropskych projekt) a rozvoje venkova zastupitelstva kraje
A
monitoruje reportuje
v
Garanti

(vécné piislusné odbory KU LK a nositelé projekt)

3 .
zaddvad reportuje

Realizatori Partneri

5
spolupracuje

10
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5.2.Nastaveni roli a odpovédnosti jednotlivych subjektd zapojenych
do implementace

Zastupitelstvo Libereckého kraje

= Schvaluje akéniho planu koncepce Chytrejsi Liberecky kraj.
= Bere navédomi Vyroc¢ni zpravy.

Rada Libereckého kraje

=  Projedndva akéni plan koncepce Chytrejsi Liberecky kraj.
= Rozhoduje o zménach na Urovni konkrétnich oblasti aktivit.
= Schvaluje Vyroc¢ni zpravy.

Vedeni kraje nese politickou odpovédnost za naplnéni oblasti aktivit, které Ize méfit Urovni naplnovani
jednotlivych aktivit a projekt(.

Ridici skupina
Ridici skupina plnf roli fidictho organu akéniho planu.
SloZen( Ridici skupiny:

= (¢len Rady Libereckého kraje, fizeni resortu hospodarského a regionéiniho rozvoje, evropskych
projektl, Uzemniho planovéni a rozvoje venkova

= vedouci odboru regionalniho rozvoje a evropskych projektd

= vedouci oddéleni rozvojovych koncepci

=  RIS3 manaZer projektu Smart akcelerator Libereckého kraje

= jednatel ARR s.r.0.

= feditel Libereckého podnikatelského inkubatoru Lipo.ink

= prorektor pro védu a vyzkum Technické univerzity v Liberci

Koordindtor na urovni Libereckého kraje

Odbor regiondalniho rozvoje a evropskych projektd vystupuje v roli koordinatora, tj. koordinuje veskeré
aktivity spojené s implementaci koncepce Chytfejsi Liberecky kraj. Koordinator zajistuje vypracovani
Vyrocni a Monitorovaci zpravy o realizaci, a to na zakladé podkladd a informaci prfedanych garanty
jednotlivych oblasti aktivit.

Hlavni aktivity jsou:

= koordinace jednotlivych projekt(

» predkladani ndvrhu zmén Ridici skupiné

= zajiSténi vzajemné komunikace a spoluprace mezi véemi zapojenymi subjekty

= zpracovani Vyrocni zpravy a jeji predlozeni do rady kraje, jako pisemna informace predloZena
zastupitelstvu kraje

= zpracovani Monitorovaci zpravy, tzn. vyhodnoceni aktivit, pfipadné indikator( za predchozi
obdobi a jejich predlozeni Ridici skupiné

= realizace komunikacnich aktivit smérem k verejnosti a partnerdim
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= sledovanitrendl v oblasti uziti chytrych technologii a feseni
= sledovani zkuSenosti a efektll aplikovanych chytrych technologii a feseni jinymi subjekty

Rada pro vyzkum, vyvoj a inovace Libereckého kraje (RVVI LK), Regiondini stdla konference
Libereckého kraje (RSK), Vybor hospoddiského, regiondiniho rozvoje a rozvoje venkova
zastupitelstva kraje (VHRRRV)

RVVI LK, RSK a VHRRRV jsou informovany formou predstaveni Vyrocnich zprav. Dale mohou byt
v pribéhu realizace informovéany o stavu jednotlivych oblasti aktivit a prostfednictvim svych jednani
vydavaji pripadna doporuceni.

Garanti oblasti aktivit

Garanti maji klicovou roli pfi napliiovani akéniho planu koncepce Chytrejsi Liberecky kraj a nesou
odpovédnost za realizaci jednotlivych aktivit, a tedy zprostfedkované i za napinéni specifickych cild
Koncepce. Zpravidla se jedna se o prislusné odbory kraje, pod které spadaji jednotlivé aktivity — ty jsou
uvedeny ve fiSich kazdé oblasti aktivit.

V pribéhu implementace jsou Cinnosti garant nasledujici:
= odpovédnost na Urovni Libereckého kraje za realizaci jednotlivych aktivit
=  spoluprdce pfi monitoringu a vyhodnocovani naplfiovani Koncepce
= komunikace s daldimi subjekty pfi naplfiovani oblasti aktivit

Partnerstvi a spoluprdce

Partnefi plIni Ukoly ¢i doddvaji informace dle charakteru spoluprace s garantem a podileji se tim
naprosto zasadné na realizaci a naplfiovani oblasti aktivit, jsou kli¢ovi pro maximalni Uspésnost.

Déle se jedna o subjekty, které dodavaji garantovi vstupy (data, odbornou kapacitu, know-how) i
spolupracuji na pripravé projektl. Jedna se napfiklad o vyznamné subdodavatele, spolupracujici firmy,
vzdéldvaci instituce dodavajici know-how apod.
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6. Systém sledovani a vyhodnoceni

6.1. Pristup ke sledovani a vyhodnoceni akcniho planu

Sledovani a vyhodnocovani realizace oblasti aktivit v rdmci akéniho planu ma za cil pfinést kvalifikované
informace pro zhodnoceni postupu praci na jednotlivych projektech a rozhodnuti o dalSim postupu.
Jedna se o nastroj pro fizeni a rozhodovani na Urovni vedeni kraje, odborl a jednotlivych garantd
a upozornuje na aktudlni potieby a problémy souvisejici s dalsi realizaci.

ZpuUsob sledovani a vyhodnoceni nema za cil byt robustni a odpovédét na vsechny otazky tykajici se
implementace a naplfiovani Koncepce, ale reprezentativné demonstrovat vyvoj v implementaci
a umoznit i komunikaci smérem k obyvatellim kraje.

Predmétem sledovani a vyhodnoceni vlastniho akéniho planu je sbér zakladnich dat o pribéhu realizace
vybranych projekt(. Nasledné vyhodnoceni aktudlné dosazenych vysledk( umoznuje pfipadné reagovat
na nastaveni jednotlivych aktivit v rdmci feSenych projekt(, sledovat mozné provazby mezi jednotlivymi
projekty a pfipadnymi dalsimi aktivitami v oblasti chytrych feseni a uzpUlsobovat tak dalsi kroky
u konkrétnich resenych projektd, v naplfiovani akéniho planu, a nakonec i dalSich zdmérd Libereckého
kraje. V ramci procesu vyhodnocovani mohou byt do akéniho planu zafazeny i dalsi projekty, nebo
projekty problematické mohou byt zastaveny.

Sledovani a vyhodnocovani akéniho planu tak bude postaveno na tfech pilifich:
1. Vyhodnoceni postupu realizace — Vyroc¢ni zprava

Vystupem bude jednoduse strukturovana Vyrocni zprava v logice jednotlivych oblasti aktivit, kterd bude
zpracovavana 1x za predchozi rok a predkldddna na relevantni jednaci platformy (rada kraje
a zastupitelstvo kraje, Ridici skupina, Rada VVI LK, Regiondlni stdld konference LK, Vybor
hospodarského, regionalniho rozvoje a rozvoje venkova). Vyrocni zprava bude obsahovat souhrnné
informace o pfipravé a naplfiovani oblasti aktivit (tj. informace o realizovanych akcich a hodnoceni
plnéni aktivit stanovenych v jednotlivych oblastech). Soucasti Vyro¢ni zpravy bude i vyhodnoceni
nastavenych indikatord pro jednotlivé oblasti aktivit.

2. Vyhodnoceni postupu realizace — Monitorovaci zprava

Vystupem bude jednoduse strukturovana Monitorovaci zprdva, kterd bude zpracovavana v poloviné
roku a predklddana k projednani na Ridici skupiné. Monitorovaci zprava bude obsahovat poznatky na
zakladé sledovani trend( a zkusenosti, informace o provedenych aktivitach v oblasti komunikace
a budovani partnerstvi, informace o stavu rozpracovani jednotlivych aktivit a projektl, pripadné
informace o dalSich ¢innostech tykajicich se dané problematiky.

3. Naplriovani indikator( definovanych v ramci jednotlivych oblasti aktivit
V ramci jednotlivych oblasti aktivit jsou stanoveny indikatory. Indikdtory maji vazbu na naplnovani

specifickych a strategickych cil( vlastni Koncepce. U indikdtord budou sledovany a zapocitavany ty
¢innosti, kterych bylo aktivné dosazeno v rdmci realizace aktivit pfi naplfiovani tohoto akéniho planu.
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Vyhodnocovani dil¢ich dat a indikator( bude také uzZitecnym nastrojem pro benchmarking s projekty
podobného typu, pro promovani pribéhd Uspésné realizovanych projektl a pro postupné skalovani

a inovovani realizovanych reseni.

Hlavnim cilem prace s daty a indikatory by méla byt snaha presdhnout pouhé monitorovani indikatord
a Koncepce a dlouhodobé rozsifovat tyto indikatory o dalsi relevantni data a vytvaret tak dlouhodobé
novou strukturu znalosti a dovednosti v kraji a umoznit tak vedeni kraje a klicovym stakeholderdm
presnéjsi a rychlejsi rozhodovani v ramci svych ¢innosti.

Indikatory budou sledovany pribéiné v ramci kazdoroéni Vyroéni zpravy. Ve Vyrocni zpravé na konci
realizace akéniho planu pak bude provedeno jejich souhrnné zévérecné vyhodnoceni.

6.2.Sledovani trendu a zkuSenosti

Klicové je sledovani trendd a zkusenosti. Koordinator nebo jim povéreny subjekt bude sledovat aktualni
déni v oblasti chytré spravy regiond nebo mést, a to jak v Libereckém kraji, tak v jinych krajich Ceské
republiky a v zahranici. Bude mit za Ukol sledovat konkrétni plany, zaméry ¢i aktivity a zkusenosti jinych
subjektd a jimi uZivané technologie a vyuZivat inspirace pro aktualni potfeby v Libereckém regionu.
Bude monitorovat a vyhodnocovat organizacni zajisténi, zplsob projedndvani a schvalovani
a optimalizovat fidici a implementaéni procesy. Cilem takového sledovani a vyhodnocovani je hledani
inspirace, dobré praxe, hledani synergii a partnerstvi.

7. Komunikace

Komunikacni strategie

Cilem pfi osloveni vefejnosti a subjektl je zvySeni povédomi o pladnovanych a realizovanych aktivitach
kraje v oblasti chytrych technologii a aktivni vnaseni tohoto tématu do vefejného prostoru.

Informace by mély byt poskytovany v jednoduché a srozumitelné podobé s jednoduchou orientaci
v tom, kam a na koho se m@Zou klicovi aktéfi a partnefi obratit pro dalsi informace nebo s nabidkou
spoluprace. Soucdsti komunikace je vytvareni prostredi pro spolupraci, vétsi otevienost Uradu
inovacim, pilotnim a experimentdlnim ovéfenim a platformam, které umoziuji multioborovou
spolupraci a nové modely financovani a projektového fizeni.

DulezZité je vyuZivat synergii dalsich aktivit a ¢innosti, které Liberecky kraj podporuje a rfada krajskych
organizaci napf. Agentura regionalniho rozvoje realizuje. Spole¢né vznikla fada aktivit, platforem nebo
komunikacnich kanald, které oslovuji stejnou nebo podobnou cilovou skupinu a maji vazbu na dané
téma — aplikaci modernich pfistupl a technologii do béZnych cinnosti a spravy majetku nebo
kompetenci. Tento ekosystém ma i nadale velky potencial se rozvijet do budoucna.

Ndstroje komunikace

Zakladem vyuzivani komunikacnich nastrojl budou v maximalni mife jiz stavajici nastroje kraje — tiskové
zpravy, web, akce, socidlni sité apod. Klicové je vyuZit jiz zavedené portaly nebo informacni kanaly, které
jiz dnes funguji a jsou zacilené k uZivateldm a komunitam jak v oblasti IT nebo podnikatelského

prostredi, tak i k uzivatelm a komunitadm blizkym jednotlivym oblastem aktivit akéniho planu.
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8. Budovani partnerstvi a podpora regionu

Partnerstvi pro Chytrejsi Liberecky kraj ma za cil podporovat rozvoj Zivého ekosystému aktér( se
zajmem o rozvoj chytrého kraje a regionu. Cilem je umoznit prenos a sdileni informaci a zkusenosti
napfi¢ verejnym, soukromym, akademickym a neziskovym sektorem. DdlleZitd je zejména Uzka
spoluprace Libereckého kraje s mésty a obcemi v regionu. Partnerstvi pro Chytfejsi Liberecky kraj
souvisi s ambici Libereckého kraje stat se partnerem pfi prosazovani chytrych reseni, a tedy i iniciatorem
a koordinatorem hledani a prenosu nejlepsich praktik ze zahrani¢i i z Ceské republiky smérem ke
konkrétnim aplikacim v Libereckém kraji.

Mezi konkrétni formy lze zahrnout Ucast nebo poradani jak tematicky orientovanych seminard, tak
specifickych workshop pro vedeni a klicové pracovniky kraje a mistni aktéry. Zaroven je vhodna také
podpora poradani networkingovych aktivit a podpora popularizacnich akci, které maji za cil obyvatelim
kraje pfiblizit pfinosy chytrych technologii véetné jejich propojeni s konkrétni nabidkou verejnych
i soukromych sluZeb. Pro takové pfileZitosti je vhodné vyuZit uz existujici akce a aktivity kraje a stat se
jejich prirozenou soucasti a prezentovat kraj jako kraj podporujici chytré technologie, inovace, start-
upy a efektivnéjsi vyuzivani digitalizace pro rozvoj.

9. Prilohy

FiSe jednotlivych oblasti aktivit
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